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Die Module kénnen als zusammenhangender Lehrgang absolviert werden. Es ist aber auch méglich, nur das
Grundlagenmodul sowie einzelne Wahlmodule zu besuchen. Das Zertifikat Facilitator*in Basic erlangt man
mit: der Teilnahme an allen Modulen inkl. Praxisprojekt sowie Selbststudium und Lerngruppen.

Grundlagenmodul - 2 Tage

Einfihrung Rolle als Facilitator*in, Rollenkonzept, Rollenstrauss
Facilitation-Prozess, Fokus Auftragsklarung

Einfihrung Beratungspsychologie

Grundlagen der Gesprachsfiihrung und der Kommunikation

Wahlmodul Coaching - 2 Tage

Verdichtung Gesprachsfihrung und Kommunikation
Grundlagen systemisch-lésungsorientierte Beratung
Losungs- und ressourcenorientierte Fragetechniken
Phasenmodell des Coachings & Coachingtechniken
Training

Wahlmodul Moderation & Sitzungen leiten — 2 Tage

Anatomie der Gesprachsfiihrung und Grundlagen Sitzungsleitung
Prinzipien der Moderation und Moderationstechniken
Partizipationsstufen, Entscheidungs- resp. Delegationsformen
Entscheidungsprozesse moderieren

partizipative Entscheidungsverfahren

Training

Wahlmodul Prozesse abschliessen — 1 Tag

Abschluss von Prozessen
Methoden flir Feedbacks & Evaluationen
Durchfiihrung von Reviews & Retrospektiven

Zertifikatsmodul/Praxisprojekt- 1 Tag

Einfuhrungs-Teil Online:
Einfihrung in das Praxisprojekt
Fragen klaren

Abschluss-Teil:
Prasentation der Praxisprojekte
Reflexion und Feedback
Abschluss und feiern
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